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La gobernanza de la sostenibilidad

En América Movil, la sostenibilidad se gestiona desde el nivel mas alto de la organizacién como un
principio estratégico que orienta la toma de decisiones y respalda nuestro compromiso con la
generacion de valor sostenible a largo plazo. Para ello, contamos con una estructura de gobernanza
solida y eficaz, disefada para integrar de manera transversal los aspectos ambientales, sociales,
laborales y de gobernanza (ASLG) en todas las operaciones del negocio.

Liderazgo estratégico y supervision

El Comité Corporativo de Sostenibilidad, presidido por el Director General e integrado por miembros
de la alta direccidn, el Equipo de Sostenibilidad y, cuando es necesario, con otros representantes
clave, es el érgano responsable de definir y supervisar la implementacion de la estrategia de
sostenibilidad de la compaiiia. Este comité mantiene una coordinacién estrecha con el Consejo de
Administracion, a través del Comité de Auditoria y Practicas Societarias, lo que garantiza una
adecuada supervision, trazabilidad y alineacidn con los objetivos estratégicos corporativos.

El Comité Corporativo de Sostenibilidad lidera la definicién y ejecucién de la estrategia de
sostenibilidad, promoviendo su integracién en la gestion empresarial cotidiana.

Entre sus principales responsabilidades estratégicas se incluyen:

e Dirigir y actualizar el andlisis de doble materialidad, identificando impactos significativos,
asi como riesgos y oportunidades ASLG.

e Desarrollar y supervisar la implementacion de la estrategia de sostenibilidad en todas las
unidades operativas.

e Establecer objetivos e indicadores de desempefio, a corto y largo plazo que abordan riesgos
y oportunidades en temas ambientales, laborales, sociales y de gobierno corporativo,
incluidos los riesgos asociados al cambio climatico.

e Coordinar a los Comités Locales de Sostenibilidad, promoviendo la adopciéon de buenas
practicas operativas y ambientales en cada regién.

e Colaborar con el Grupo de Trabajo de Energia y Emisiones, responsable de liderar la
estrategia de descarbonizacién de la compaiiia.

Este modelo de gobernanza asegura la integracién de la sostenibilidad en las operaciones diarias
bajo principios de ética, transparencia e innovacion. Asimismo, las decisiones estratégicas cuentan
con el respaldo de equipos técnicos especializados, quienes disefian, implementan y monitorean
iniciativas clave en d4reas como cambio climatico, eficiencia energética, salud y seguridad
ocupacional, y desempefio social.

Las acciones de sostenibilidad de América Mdvil estan alineadas con compromisos internacionales
fundamentales, como los objetivos del Acuerdo de Paris y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
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(ODS) de la Organizacion de las Naciones Unidas, asi como con los Principios del Pacto Mundial de
la ONU.

La estrategia corporativa de cambio climatico, liderada por el Grupo de Trabajo de Energia y
Emisiones bajo la coordinacidon del Director de Operaciones Mdviles, abarca la gestién de emisiones,
el consumo energético, el uso de combustibles y la colaboracién con la cadena de valor. Esta
estrategia se revisa y comunica periddicamente tanto al Comité Corporativo de Sostenibilidad como
al Comité de Auditoria y Practicas Societarias. Su implementacién se lleva a cabo a través de Grupos
de Trabajo locales, que promueven la adopcidn de buenas practicas operativas y ambientales. Los
avances son evaluados de forma continua por los comités responsables, fortaleciendo asi el control
interno y el proceso de mejora continua

Este modelo permite asegurar que la sostenibilidad se integre de manera transversal en la operacion
diaria, bajo principios de ética, transparencia e innovacidon. Ademas, las decisiones estratégicas son
apoyadas por equipos técnicos especializados que disefan, ejecutan y monitorean iniciativas clave
en materia de cambio climatico, eficiencia energética, salud y seguridad, y desempefio social.

Estructura del Comité

El Comité Corporativo de Sostenibilidad esta compuesto por los siguientes miembros: Daniel Hajj
Aboumrad (Director General y Presidente del Comité), Alejandro Cantu Jiménez (Director Juridico),
Angel Javier Alexander Flores (Director de Recursos Humanos de Telcel y América Mévil), Carlos José
Garcia Moreno Elizondo (Director de Finanzas), Daniela Lecuona Torras (Directora de Relaciones con
Inversionistas y Sostenibilidad), Marcela Florina Velasco Camara (Directora de Mercadotecnia
Corporativa), Oscar Von Hauske Solis (Director de Operaciones Fijas y Seguridad de la Informacion),
Rafael Couttolenc Urrea (Director de Operaciones Méviles), Roxana Alexandra Flores Alexanderson
(Subdirectora de Sostenibilidad), Rocio Rojas Ruiz (Gerente de Sostenibilidad y Secretario del
Comité).

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

COMITE CORPORATIVO DE SUSTENTABILIDAD
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Miembros del Comité

Daniel Hajj Aboumbrad Alejandro Cantu Jiménez
Director General y Presidente del Comité Director Juridico

Angel Javier Alexander Flores Carlos José Garcia Moreno Elizondo
Director de Recursos Humanos de Telcel y Director de Finanzas
AméricaMovil

Daniela Lecuona Torras Marcela Florina Velasco Cdmara
Directora de Relaciones con Inversionistas y Directora de Mercadotecnia Corporativa
Sostenibilidad
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Oscar Von Hauske Solis
Director de Operaciones Fijas y Seguridad de la
Informacién

Roxana Alexandra Flores Alexanderson

Subdirectora de Sostenibilidad

Rafael Couttolenc Urrea
Director de Operaciones Moéviles

Rocio Rojas Ruiz
Gerente de Sostenibilidad
(Secretario del Comité)



